Telias kommunikationsbarometer for foretag
" Tillganglighet och affarer”

Vad ar det viktigaste du har missat pa grund av att du inte
har varit tillganglig via internet eller telefon? (Hela Sverige)

Meddelande fran en kund eller leverator

Meddelande fran en kollega

Ett viktigt uppdrag eller en order

Jag ar inte medveten om nagon sadan situation

Ett viktigt meddelande fran chefen

En inbjudan som jag inte ville missa

En traff med vannerna

Ett nytt jobb

En viktig lunch
En date
Middag med slakten eller familjen

Annat namligen
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Vad ar det basta med att vara tillganglig via internet eller
telefon? (Hela Sverige)

Méjlighet att arbeta effektivare | 72%

Okar méjligheten att agera snabbt | 71%

Enklare att ha goda relationer med kunder | 59%

Forbattrar mojligheten att vara delaktig i viktiga o
handelser pa distans | 57%

Tatare kontakt med kollegor | 52%

Lattare att fa in viktiga uppdrag eller order | 51%

Okar delaktigheten | 46%

Forbattrar relationerna med familj och vanner | 459,

Lattare att ha ett fungerande forhallande pa
0,
distans :I 25 /°

Lattare att traffa en partner 14%

Inget avovanstaende D 4%

Annatnamligen [] 2%
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Publiceringsregel: Fritt om kallan anges ("Telias kommunikationsbarometer for foretag”).

Om kommunikationsbarometern for foretag

Resultaten i undersdkningen "Jobba flexibelt” ar framtagna av undersdkningsféretaget
Quickwise. 1 457 slupmassigt utvalda heltidsarbetande svenskar (18-70 ar) som har tillgang
till Internet och mobiltelefon och som arbetar i féretag med tio eller farre anstallda, har
tillfragats om positiva och negativa handelser kopplat till tillganglighet. Resultaten ar
framtagna genom en online-undersokning under vecka 49. Urvalet ar hamtat fran Quickwise
respondentdatabas, vilken ar representativ for den svenska befolkningen. Den bestar av

18 000 personer, 16 ar eller aldre som har mobiltelefon och anvander Internet minst en gang
per vecka. Svaren fran undersdkningen utgér stommen fér analysen som resulterar i
kommunikationsbarometern.

Tabeller, bilder, 6vrigt pressmaterial och rapporten finns pa www.teliasonera.se (Press).

Ytterligare information till journalister kan lamnas av:
Maria Strahle, pressansvarig, TeliaSonera Sverige, segment Foretag, 020-77 58 30



